Datenschutzerklarung

Die nachfolgende Datenschutzerklarung gilt fir die Nutzung unseres Internetangebots
(nachfolgend ,Website®). Wir messen dem Datenschutz grof3e Bedeutung bei. Die Erhebung
und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten geschieht unter Beachtung der geltenden
datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO). Wir erheben und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um lhnen das oben
genannte Internet Angebot anbieten zu kdnnen. Diese Erklarung beschreibt, wie und zu
welchem Zweck Ihre Daten erfasst und genutzt werden und welche WahIimdglichkeiten Sie im
Zusammenhang mit personlichen Daten haben. Durch Ihre Verwendung dieser Website
stimmen Sie der Erfassung, Nutzung und Ubertragung Ihrer Daten gemaR dieser
Datenschutzerklarung zu.

1 Verantwortliche Stelle

Verantwortliche Stelle fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen
Daten im Sinne der DSGVO ist der Seitenbetreiber It. Mentpunkt ,Kontakt® bzw. ,Impressum®.
Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer Daten durch uns nach Maligabe
dieser Datenschutzbestimmungen insgesamt oder fur einzelne Mallnahmen widersprechen
wollen, kdnnen Sie lhren Widerspruch an oben genannte verantwortliche Stelle richten (sh.
Menupunkt ,Kontakt“ oder ,Impressum®). Sie kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit
speichern und ausdrucken.

2 Allgemeine Nutzung der Webseite

2.1 Zugriffsdaten

Wir sammeln Informationen Uber Sie, wenn Sie diese Webseite nutzen. Wir erfassen
automatisch Informationen uber Ihr Nutzungsverhalten und Ihre Interaktion mit uns und
registrieren Daten zu lhrem Computer oder Mobilgerat. Wir erheben, speichern und nutzen
Daten Uber jeden Zugriff auf unser Online Angebot (sogenannte Server-Logfiles). Zu den
Zugriffsdaten gehdéren Name und URL der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs,
Ubertragene Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf (HTTP response code),
Browsertyp und Browserversion, Betriebssystem, Referrer URL (d.h. die zuvor besuchte Seite),
IP-Adresse und der anfragende Provider. Wir nutzen diese Protokolldaten ohne Zuordnung zu
Ihrer Person oder sonstiger Profilerstellung fur statistische Auswertungen zum Zweck des
Betriebs, der Sicherheit und der Optimierung unseres Onlineangebotes, aber auch zur
anonymen Erfassung der Anzahl der Besucher auf unserer Webseite (traffic), sowie zu Umfang
und zur Art der Nutzung unserer Webseite und Dienste. Aufgrund dieser Informationen kénnen
wir personalisierte und standortbezogene Inhalte zur Verfligung stellen und den Datenverkehr
analysieren, Fehler suchen und beheben und unsere Dienste verbessern. Wir behalten uns vor,
die Protokolldaten nachtraglich zu tberprifen, wenn aufgrund konkreter Anhaltspunkte der
berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen Nutzung besteht. IP-Adressen speichern wir flr einen
begrenzten Zeitraum in den Lodfiles, wenn dies flr Sicherheitszwecke erforderlich ist.



IP-Adressen speichern wir auch dann, wenn wir den konkreten Verdacht einer Straftat im
Zusammenhang mit der Nutzung unserer Website haben.

2.2 E-Mail Kontakt

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per E-Mail), speichern wir lhre Angaben zur
Bearbeitung der Anfrage sowie fir den Fall, dass Anschlussfragen entstehen. Weitere
personenbezogene Daten speichern und nutzen wir nur, wenn Sie dazu einwilligen oder dies
ohne besondere Einwilligung gesetzlich zulassig ist.

3 lhre Rechte als von der Datenverarbeitung Betroffener
Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte bezuglich ihrer
personenbezogenen Daten. Méchten Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie Ihre
Anfrage bitte per E-Mail oder per Post unter eindeutiger Identifizierung lhrer Person an die in
Ziffer 1 genannte Adresse. Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht Giber Ihre Rechte.
3.1 Recht auf Bestatigung und Auskunft
Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestatigung dartber zu erhalten, ob Sie
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie das
Recht, von uns eine unentgeltliche Auskunft tGber die zu Ihnen gespeicherten
personenbezogenen Daten nebst einer Kopie dieser Daten zu erlangen. Desweiteren besteht
ein Recht auf folgende Informationen:
1. die Verarbeitungszweck;
2. die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;
3. die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegeniber denen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden,
insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder bei internationalen Organisationen;
4. falls moéglich die geplante Dauer, fUr die die personenbezogenen Daten gespeichert
werden, oder, falls dies nicht moéglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer;
5. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;
6. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde;
7. wenn die personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen erhoben werden, alle
verfugbaren Informationen tber die Herkunft der Daten;
8. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling
gemal Artikel 22 Absatze 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen —
aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur Sie.
Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt, so haben Sie das Recht, Uber die geeigneten Garantien gemaf Artikel 46 DSGVO
im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.
3.2 Recht auf Berichtigung
Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Berlcksichtigung der Zwecke der haben Sie



das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten — auch mittels
einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.
3.3 Recht auf Léschung (,Recht auf Vergessenwerden®)
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten
unverzuglich geldscht werden, und wir sind verpflichtet, personenbezogene Daten unverzuglich
zu léschen, sofern einer der folgenden Grunde zutrifft:
1. Die personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.
2. Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaf Artikel 6 Absatz
1 DSGVO Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO stiitzte, und es fehlt
an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.
3. Sie legen gemal Artikel 21 Absatz 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein
und es liegen keine vorrangigen berechtigten Grinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie
legen gemal Artikel 21 Absatz 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.
4. Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmafig verarbeitet.
5. Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich,
dem wir unterliegen.
6. Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaf Artikel 8 Absatz 1 DSGVO erhoben. Haben wir die
personenbezogenen Daten offentlich gemacht und sind wir gemaf zu deren Loschung
verpflichtet, so treffen wir unter Berlicksichtigung der verfligbaren Technologie und der
Implementierungskosten angemessene MalRnahmen, auch technischer Art, um fur die
Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten,
daruber zu informieren, dass Sie von ihnen die Loschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt hat.
3.4 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, von uns die Einschrdnkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der
folgenden Voraussetzungen gegeben ist:
1. die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen bestritten, und zwar fir
eine Dauer, die es uns ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu
Uberprifen,
2. die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen
Daten ablehntenund stattdessen die Einschrankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangt;
3. wir die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung nicht langer
bendtigen, Sie die Daten jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen bendtigten, oder
4. Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal Artikel 21 Absatz 1 DSGVO eingelegt
haben, solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde unseres Unternehmens
gegenuber den lhren Uberwiegen.

3.5 Recht auf Datenubertragbarkeit



Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie
haben das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu
Ubermitteln, sofern
1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung geman Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO
oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO oder auf einem Vertrag gemalf Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe b DSGVO beruht und
2. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.
Bei der Ausuibung ihres Rechts auf Datentbertragbarkeit gemaf Absatz 1 haben Sie das Recht,
zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen
Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.
3.6 Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Absatz 1 Buchstaben e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch flr ein auf
diese Bestimmungen gestitztes Profiling. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten nicht
mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwurdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen. Werden
personenbezogene Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit
solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie betreffende Verarbeitung sie betreffender
personenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken
oder zu statistischen Zwecken gemaf Artikel 89 Absatz 1 DSGVO erfolgt, Widerspruch
einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erfullung einer im 6ffentlichen Interesse
liegenden Aufgabe erforderlich.
3.7 Automatisierte Entscheidungen einschlie3lich Profiling
Sie haben das Recht, nicht einer ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlief3lich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegentber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
3.8 Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung
Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu
widerrufen.
3.9 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde
Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen
Verstoldes, Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten rechtswidrig ist.
4 Datensicherheit
Wir sind um die Sicherheit Ihrer Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze und
technischen Mdéglichkeiten maximal bemuht. Wir weisen jedoch darauf hin, dass die
Datenlbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsllicken



aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.
Zur Sicherung lhrer Daten unterhalten wir technische- und organisatorische
Sicherungsmalinahmen, die wir immer wieder dem Stand der Technik anpassen. Wir
gewabhrleisten auflerdem nicht, dass unser Angebot zu bestimmten Zeiten zur Verfligung steht;
Stérungen, Unterbrechungen oder Ausfalle kdnnen nicht ausgeschlossen werden. Die von uns
verwendeten Server werden regelmalig sorgfaltig gesichert.

5 Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung auf der Grundlage der erhobenen
personenbezogenen Daten findet nicht statt.

6 Buchungsanfrage

Wenn Sie uns per email eine Buchungsanfrage zukommen lassen, werden Ihre Angaben
inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage,
Erstellung und Unterbreitung eines Beherbergungsangebots und fir den Fall von
Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung
weiter. Die Verarbeitung der Daten erfolgt somit ausschliefdlich auf Grundlage lhrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht
eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmaligkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberahrt. Die von Ihnen eingegebenen
Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach
abgeschlossener Bearbeitung lhrer Buchungsanfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen —
insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberthrt.

7 Weitergabe von Daten an Dritte, Keine DatenlUbertragung ins Nicht-EU-Ausland.
Grundsatzlich verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten nur innerhalb unseres
Unternehmens. Wenn und soweit wir Dritte im Rahmen der Erfullung von Vertragen einschalten
(etwa Logistik-Dienstleister) erhalten diese personenbezogene Daten nur in dem Umfang, in
welchem die Ubermittlung fiir die entsprechende Leistung erforderlich ist. Fiir den Fall, dass wir
bestimmte Teile der Datenverarbeitung auslagern (,Auftragsverarbeitung®), verpflichten wir
Auftragsverarbeiter vertraglich dazu, personenbezogene Daten nur im Einklang mit den
Anforderungen der Datenschutzgesetze zu verwenden und den Schutz der Rechte der
betroffenen Person zu gewahrleisten. Eine Datenlbertragung an Stellen oder Personen
aullerhalb der EU aulRerhalb der in dieser Erklarung in Punkt 2.3 genannten Fallen findet nicht
statt und ist nicht geplant.



